
ПРОЦЕСС УРЕГУЛИРОВАНИЯ УБЫТКА
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Страхователь немедленно принимает меры 

по спасению имущества

Страхователь заявляет в 

компетентные органы и службы (МЧС, 

полиция и т.п.). И уточняет номер 

договора страхования в УК 

«_______________»

Страхователь в течение 5 дней с

момента наступления страхового

случая извещает страховщика о

страховом событии через:

 КЦ по телефону: +7 495 956-55-55,

8-800-100-77-55

 Сайт (личный кабинет)

 Офис компании

Страхователь любым доступным

способом (курьером, лично, почтой и

т.п.) передает страховщику документы,

необходимые для урегулирования

убытка

Страховщик в течение 15 дней после

получения последнего из документов,

необходимых для урегулирования

убытка, принимает решение по

убытку


